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      GOING PLACES. GOING STRONG. 
 
 
 
 
 
 
 
 

JAARVERSLAG 2025 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
De missie van Dress for Success is het bouwen aan zelfvertrouwen en het bevorderen van  
economische onafhankelijkheid van mensen die onder de armoedegrens leven van een 
minimuminkomen of (bijstand)uitkering. 
https://www.dressforsuccess.nl/rotterdam 

https://www.dressforsuccess.nl/rotterdam
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Voorwoord 
 
In 2025 hebben we onze doelstelling om minimaal 600 kleedsessies te organiseren weer goed 
gehaald. Dat betekent dat we veel mensen een boost in hun zelfvertrouwen hebben kunnen geven 
door ze met zorg en aandacht te kleden in een prachtige outfit voor een sollicitatie of een bijzondere 
gelegenheid. Dat kunnen we alleen maar doen omdat we kunnen varen op een prachtig en krachtig 
team van vrijwilligers en natuurlijk de backbone van onze organisatie: Nettie en Nora, die als manager 
en backoffice-medewerker het werk van Dress for Success mee mogelijk maken.  
 
Ook financieel was het een goed jaar voor Dress; door subsidie van de gemeente en bijdragen van 
fondsen, maatschappelijke organisaties, serviceclubs en particulieren hadden we in 2025 geen 
financiële zorgen. We zijn blij dat de gemeente ons eind 2025 liet weten dat we ook in 2026 en 2027 
kunnen rekenen op gemeentelijke subsidie, en dat ook particuliere fondsen het belang van ons werk 
inzien en ons (financieel en met advies) steunen. En we zijn superblij met alle kledingdonaties die we 
van bedrijven en particulieren ontvangen. 
 
2026 wordt een bijzonder jaar: dan vieren we het 25 jarig bestaan van Dress for Success Rotterdam. 
Wat 25 jaar geleden startte als een klein project van Mara Rotterdam is inmiddels uitgegroeid tot een 
stevige organisatie die door instanties die mensen begeleiden op weg naar werk en maatschappelijke 
participatie goed gevonden wordt. We hopen in 2026 weer net zoveel (en misschien weer een beetje 
meer) mensen te kunnen helpen met een outfit waarmee ze zelfverzekerd voor de dag komen en zo 
een stap vooruit kunnen zetten! 
 
 
Nita Wissink 
Voorzitter Dress for Success Rotterdam 
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Waar we voor staan 
 
Dress for Success adviseert mensen over hun persoonlijke presentatie, uitstraling en kleding. Kleren 
maken de mens en door mensen te laten ervaren hoe ze er goed uit kunnen zien, stijgt het 
zelfvertrouwen zichtbaar. We geven iemand de kans zich goed te presenteren tijdens een sollicitatie- 
of acquisitiegesprek. Immers: er is nooit een tweede kans voor een eerste indruk. 
 
Dress for Success bouwt daarmee aan het zelfvertrouwen van mensen met een minimuminkomen op 
weg naar participatie en duurzame economische zelfstandigheid. Al onze activiteiten zijn gericht op 
het bevorderen van zelfbewustzijn en presentatievaardigheden van mensen die het moeilijk hebben 
op de arbeidsmarkt. Ook mensen die vanuit een (financiële) achterstandsituatie een eigen bedrijf 
starten, als ZZP'er aan de slag gaan of in aanmerking willen komen voor een stage-, vrijwilligers- of 
opleidingsplek kunnen onder voorwaarden terecht bij Dress for Success Rotterdam. 
 
We geven presentatieadvies in de vorm van individuele kleedsessies en workshops. We stellen om 
niet volledige sets kleding beschikbaar. Als iemand wordt aangenomen, geven we – als de klant dat 
wil - nog een set kleding. We dragen met ons werk bij aan een inclusieve arbeids- en 
vrijwilligersmarkt, waar iedereen zijn of haar functie of rol kan vinden, ongeacht afkomst, sekse of 
opleiding.  
 
Vanaf de aanmelding van een klant zijn er diverse contactmomenten die we samen met de klant 
doorlopen. Daarbij hoeven we niet te weten hoe een klant in zijn of haar huidige positie terecht is 
gekomen. Onze focus ligt op een kansrijke toekomst: hoe kunnen we meehelpen aan een toekomst 
die gericht is op het (opnieuw) krijgen van zelfvertrouwen en duurzame economische zelfstandigheid. 
Allemaal met als doel: weg uit armoede. 
 
We realiseren dit alles met een kleine professionele bezetting, ondersteund door een groot aantal 
vrijwilligers in de uitvoering en een betrokken bestuur dat zich ook vrijwillig inzet.   
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Activiteiten 2025 
 

Kleedsessies en workshops  
 
We bereiken onze klanten op verschillende manieren: individueel via één-op-één kleedsessies, 
groepsgewijs op onze vestiging via workshops en deels ook via workshops op locatie. We leggen of 
onderhouden contact met organisaties die hun cliënten naar Dress verwijzen en kijken welke vorm 
van support het best past. Daarnaast zijn we aanwezig op banenmarkten of events bij onze verwijzers 
waar we potentiele klanten de weg naar Dress wijzen. 
 
Kleedsessies: 
Bij individuele kleedsessies adviseren we onze klanten 1 op 1 in onze vestiging, we nemen de tijd om 
in alle privacy te helpen. We hoeven van onze klanten niet te weten hoe ze in hun huidige situatie 
terecht zijn gekomen. We zoeken samen naar de drive en passie die mensen nog of weer hebben om 
stappen te zetten richting toekomst: maatschappelijke participatie, terug naar school, stage, 
solliciteren naar een betaalde baan of stappen zetten richting eigen bedrijf als ZZP’er. 
Met een nieuwe outfit en aandacht voor ieders persoonlijke verhaal gaan mensen met een blij gezicht 
en een rechte rug na afloop van een kleedsessie bij ons de deur uit. 
 
Cijfers kleedsessies:   
Het totaal aantal kleedsessies in 2025 was 631, in de vorm van individuele eerste en tweede 
kleedsessies. Wanneer een sollicitatiegesprek succesvol was, hebben we klanten een tweede 
kleedsessie aangeboden. Zo kan iemand zijn (werk)garderobe verder aanvullen. In totaal zijn 656 
unieke personen bereikt met onze dienstverlening (hetzij via kleedsessies, hetzij via onze workshops). 
We zijn blij met deze groei en met de hoge waarderingscijfers die klanten ons geven. Verwijzers 
weten ons steeds beter te vinden. In bijlage 1 nog een iets uitgebreidere samenvatting van onze 
productiecijfers en klantkenmerken. 
 

Kleedsessies 2025 2024 2023 

Aantal 1e kleedsessies 
 

501 524 471 

Aantal 2e kleedsessies 
 

130 119 84 

Totaal aantal kleedsessies* 
. 

631 643 555 

Gemiddeld rapportcijfer (1-10) 
 

9,7 9,7 9,5 

 
*Incidenteel ontvangt Dress for Success deelnemers uit aanpalende gemeenten (Nieuwe Waterweg- 
en BAR-gemeenten). Zij worden aangemeld door organisaties uit die gemeenten. In 2025 ging dat om 
18 kleedsessies. De aanmeldende organisaties betalen hiervoor een financiële bijdrage dus de kosten 
hiervan komen niet ten laste van de subsidie die Dress for Success van de gemeente Rotterdam 
ontvangt.  
  
Workshops: 
Om meer mensen te kunnen bedienen en om op andere locaties (met name op Zuid) te kunnen 
werken zetten we workshops in. Dat doen we deels vanuit onze vestiging aan het Rijnhoutplein, waar 
we een workshop combineren met een kleine kleedsessie (daar hangt immers onze kledingcollectie). 
Dat doen we ook op Zuid, in huizen van de wijk. We hebben daarvoor gekozen omdat we merken dat 
reizen naar onze vestiging voor sommige klanten een (financiële) drempel kan zijn. Door op Zuid op 
‘bekende’ locaties zoals huizen van de wijk aanwezig te zijn verlagen we de drempel. We zetten ook 
workshops in omdat we merkten dat sommige klanten net iets meer op hun gemak zijn als ze niet 
alleen hoeven te komen. 
Tijdens de workshops focussen we op het belang van een eerste indruk, zelfvertrouwen, kleed- en 
stylingadvies. In veel gevallen volgt daarna een individuele kleedsessie of workshop op de vestiging.  
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Cijfers workshops: 
 

Workshops 2025 2024 2023 

Aantal workshops 17 grote workshops 
70 mini-workshops 
 
Totaal 87 workshops 

13 grote workshops 
84 mini-workshops 
 
Totaal 97 workshops 

11 grote workshops 
66 mini-workshops  
 
Totaal 77 workshops  

 
 
Kenmerken van onze klanten: 
 

Klanten 2025 2024 2023 

Gemiddelde leeftijd (jr):  
 

39,6 40,4 43 

Gemiddeld werkzoekend (in maanden):  
 

19,1 16,2 33,7 

Gekomen op verwijzing:  
 

86% 88% 90% 

Gekomen op eigen initiatief:  
 

14% 12% 10% 

 
Het aantal klanten dat op eigen initiatief komt stijgt iets. Wij denken dat dit komt door mond op 
mondreclame en door het vergroten van de bekendheid van Dress for Success via onze aanwezigheid 
op sociale media (LinkedIn, Facebook, Instagram). Daarnaast is opvallend dat het aantal maanden 
dat een klant werkzoekend is, weer iets gestegen is ten opzichte van 2024. Het zou kunnen 
betekenen dat de arbeidsmarkt iets minder oververhit is.  
 
Special Events voor klanten 
Twee keer per jaar ruimen we op feestelijke wijze de winkel op. Dress krijgt behoorlijk wat donaties 
van feestelijke kleding, die eigenlijk niet voor sollicitatie-doeleinden geschikt is. Die bewaren we voor 
onze twee ‘ladies-events’ in het voorjaar en in het najaar. Dat zijn middagen waarop we onze klanten 
en vrijwilligers in de gelegenheid stellen om kleding voor een speciale gelegenheid uit te zoeken die 
we niet voor kleedsessies kunnen gebruiken. Omdat statutair bepaald is dat Dress geen kleding 
verkoopt vragen we een kleine donatie van de klanten die op deze manier iets verkrijgen, maar dat is 
altijd vrijwillig. Van de opbrengst schaffen we basics aan voor de vestiging, zoals T-shirts, sokken , 
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hoofddoeken of panty’s. Dat zijn zaken die we nooit als donatie krijgen, maar die wel nodig zijn om 
een outfit compleet te maken. 
 

 
 
 
Banenmarkten  
We hebben in 2025 23 banen- en inspiratiemarkten bezocht. Op deze plekken ontmoeten wij 
interessante partners en verwijzers waarmee we een samenwerking kunnen aangaan. In een aantal 
gevallen konden we via de organisator deelnemers (lees: onze klanten) eerder op de dienstverlening 
van Dress attenderen, zodat zij ons voorafgaand aan de banenmarkt voor een kleedsessie konden 
bezoeken. Dit bleek een succesvolle en zeer gewaardeerde aanpak, want ook op een banenmarkt 
geldt, dat een goede eerste indruk goud waard is!  
Tegelijkertijd vraagt aanwezigheid op banenmarkten veel ureninzet van ons team en onze vrijwilligers. 
Daarom blijven we selectief in het soort events waar wij acte de présence kunnen geven. 
 

 
Verwijzende organisaties 
 
Onze successen worden mede mogelijk gemaakt door de verwijzingen van organisaties en individuen 
die onze missie delen. We zijn trots op een zeer diverse groep verwijzers die ons helpen onze 
doelgroep te bereiken en te helpen. De gemeente Rotterdam is, onder andere vanuit het cluster Werk- 
en Inkomen (W&I) met al haar onderdelen, een belangrijke verwijzer voor Dress for Success. 
Voorts bestaan onze verwijzers uit maatschappelijke dienstverleners, opleidingsinstellingen, 
werkgelegenheidsorganisaties en andere non-profitorganisaties.  
Incidenteel krijgen we ook aanmeldingen van verwijzende organisaties in buurgemeenten van 
Rotterdam; daarvoor maken we aparte financiële afspraken. 
 
Het aantal organisaties dat klanten bij Dress aanmeldt was in 2025: 45. Dit stijgt iets; in 2024 waren 
dit er 40, in 2023 42. Wij zien toch nog mogelijkheden het aantal verwijzers wat uit te breiden en nog 
beter gevonden te worden. Voor 2026 willen we daar op inzetten en ons inspannen om Dress bij 
organisaties die ons nog onvoldoende kennen onder de aandacht te brengen.  
 
Een bijzondere samenwerkingspartner is Vrouwenopvang Arosa. Voor vrouwen die worden 
opgevangen bij Arosa stellen we kledingpakketten op maat samen. Immers: deze vrouwen zijn vaak 
zonder iets mee te nemen uit huis gevlucht. Dit doen we omdat voor deze vrouwen het bezoek aan 
onze vestiging (nog) een stapje te ver is en zij nog niet durven komen. Deze pakketten registreren we 
als kleedsessie.  
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Stichting Mano is een grote verwijzer voor Dress. In nauwe samenwerking met hen hebben we in 
2025 veel statushouders een workshop aangeboden. Daarin besteden we aandacht aan de do’s en 
don’ts tijdens een sollicitatiegesprek. Ook komen verschillen en overeenkomsten tussen de 
Nederlandse sollicitatiecultuur en die van het land van herkomst aan bod. Opvallend veel klanten 
bleken in het land van herkomst voor een heel ander beroep te zijn opgeleid dan waar ze in 
Rotterdam in terecht waren gekomen. 
 

Verwijzende organisaties (Rotterdam) 

Centrum Voor Dienstverlening 

Current Werkt 

Eigen initiatief 

Excelsior 

Gemeente Rotterdam 

Gemeente Rotterdam W & I 

Netwerk Nieuw Rotterdam 

Rotterdam Inclusief 

Sagenn 

Skilled4life 

Stichting Arosa 

Stichting De Ontmoeting 

Stichting Mano 

UWV 

W&I Statushouders 

WMO Radar 

 
Versimpelen aanmelding 
Dress for Success heeft met behulp van De Rotterdamse Uitdaging een samenwerkingspartner 
gevonden in Vincent Martens voor een optimalisatie van ons afsprakensysteem. Verwijzers en 
cliënten kunnen sinds medio 2025 zelf een afspraak inplannen op één van de dagen dat Dress open 
is. Daarmee hopen we nog laagdrempeliger toegankelijk te zijn voor onze cliënten en verwijzers. 
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Rijnhoutplein en participatie in de wijk 
 
Door de bijdragen van de Rotary heeft de vestiging van Dress for Success op het Rijnhoutplein een 
behoorlijke upgrade gekregen en is nu voor bezoekers en vrijwilligers een mooie, representatieve 
ruimte. De inbedding in Rotterdam-West van Dress is sterk. Niet alleen door een netwerk van 
bedrijven die Dress kennen en doneren, maar ook door samenwerking met collega-organisaties zoals 
de Leeszaal West, de Herenplaats, de kapper en de kleermaker waar Dress mee samenwerkt. 
Jaarlijks doet Dress mee aan het Rijnhoutplein-festival door het organiseren van een modeshow. 
 

 
 
De workshops op Zuid vinden plaats in de huizen van de wijk waar WMO-Radar actief is.  
 
Omdat Dress op de locatie aan het Reinhoutplein maar een kleine opslag-/magazijnruimte heeft, 
waren we naarstig op zoek naar aanvullende opslagruimte. Een van de ondernemers op de Nieuwe 
Binnenweg heeft ons (om niet!) een kleine, maar heel goed bruikbare opslagruimte ter beschikking 
gesteld. We zijn hier ontzettend blij mee. 

 
 
Ontvangen donaties in natura 
 
We hebben veel mooie kledingdonaties ontvangen van particulieren, retailers en bedrijven.  
We ontvingen in 2025 donaties van nieuwe kleding en schoenen van onder andere Nieuwenhuis 
Fashion, R2 Amsterdam, Dante6, Profumo, Kennedy Fashion, Mascolori, Sock by Sock, MR Marvis, 
Atelier Munro en MS Mode. 
 
De Rotary Hillegersberg-Schiebroek heeft ons geholpen met een grote voorjaarsschoonmaak en met 
de aanschaf van nieuwe uitstalkasten, kledingreken en een verplaatsbare passpiegel. En last but not 
least: zij hebben ervoor gezorgd dat we de toch wel aftandse pantry op onze vestiging konden 
vernieuwen. Niet alleen hebben ze de aanschafkosten gefinancierd, zij hebben ook vele uren 
menskracht geleverd om de aangeschafte pantry te installeren. We zijn ontzettend blij met het 
resultaat! Daarnaast mochten wij ook nog een bijdrage in klinkende munt ontvangen. De Rotary 
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ondersteunt ons nog tot medio 2026, dan loopt onze driejarige verbintenis af en kiest de Rotary weer 
een ander goed doel. 
Volgens afspraak zullen we een deel van hun donatie in € aanwenden om voor onze vestiging XXL-
mannenpakken aan te schaffen (die worden zelden gedoneerd, maar er is wel vraag naar) en kleurige 
hoofddoeken, om een outfit te completeren.  
 

 
 
Ontvangen donaties in €  
 
Het werk van Dress for Success Rotterdam wordt voor het grootste deel financieel mogelijk gemaakt 
door subsidie van de gemeente Rotterdam. Die subsidie was niet dekkend voor het financieren van 
onze volledige exploitatiekosten, dus het bestuur had een grote opgave om met behulp van 
aanvullende fondswerving de begroting sluitend te krijgen. Dat is gelukkig goed gelukt. 
 
In 2025 ontvingen we bijdragen van de volgende organisaties: 
Viterra B.V. 
UNC Wardrobe 
Aafje Hulphuis 
Lions Club Rotterdam Kraalberg 
Contribute (extra bereik op Zuid) 
Rotary Hillegersberg-Schiebroek 
FondsDBL 
Stadsmarinier Carnisse (extra inzet op Zuid) 
Connexie 
  
Daarnaast ontvingen we ook een aantal particuliere donaties via de donatieknop op de website. 
 
We hadden ook inkomsten van Sympany, dat is het bedrijf waarmee wij samenwerken in het kader 
van duurzaamheid. Kleding die wordt gedoneerd die niet geschikt is als sollicitatiekleding wordt 
opgehaald en duurzaam gerecycled door Sympany. Zij betalen ons daar een kleine kilogram-prijs 
voor.  
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Succes en waardering door klanten 
 
We houden contact met onze klanten door hen na een kleedsessie te bellen. Klanten geven ons 
waardevolle feedback en geven aan of hun sollicitatie geslaagd is. Onze klanten gaven ons dit jaar 
een rapportcijfer van 9,7 gemiddeld. 
Onze medewerkers en vrijwilligers zetten zich met veel toewijding in voor onze klanten. Ze ervaren het 
contact met de klant en het samen zoeken naar een mooie outfit als heel bijzonder en krijgen vaak 
zeer positieve reacties. 
 

 
 
Quotes van klanten, verwijzers, stagiairs, donateurs & samenwerkingspartners 
 
We horen graag wat onze klanten en samenwerkingspartners van ons vinden. Een greep uit de 
feedback van klanten:  
 

• Lieve dames, jullie zijn enorme kanjers. dank jullie wel voor de mooie outfit en jullie positieve 
energie 

• Beste medewerkers, bedankt voor uw vriendelijke behandeling. Ik zal het nooit vergeten 

• Het was geweldig en vooral leerzaam 

• Lieve dames & heer, wat een beleving om bij jullie zo 'íngepakt' te worden! Heel erg verwend 
met prachtige kleding, adviezen en veel liefde. Merci zo mooi wat jullie doen. 

• Je gaat hier niet weg met een outfit, maar met een boost aan zelfvertrouwen! Twee heel lieve 
en inspirerende dames die je heel goed aanvoelen en helpen! Prachtig mooi doel deze 
organisatie!  

• Jullie zijn geweldig 😃. Ik ben zo blij, voel me zo goed in mijn stoere pak, geniet van de 

taart😃 Bedankt❤️. 

• Het was hartstikke fijn. Een goede service, klantvriendelijk en goed behulpzaam. Dank je wel 
ervoor.  

 
Dress for Success ontving in 2025 weer een groep studenten van de Hogeschool InHolland. Zij 
mochten tijdens hun themaweek over armoede, ervaren hoe het is om een stylingsessie te krijgen bij 
Dress for Success Rotterdam. Een waardevolle kennismaking met de impact van passende kleding op 
zelfvertrouwen en kansen! Deze studenten zijn onze toekomstige verwijzers en mogelijk ook 
donateurs of klanten. Onderstaande quotes zijn van hen:  

• Dank voor de gezelligheid, gastvrijheid en wijze lessen 

• Supermooi concept en hele lieve dames, alleen maar positiviteit 

• Geweldige manier om mensen te helpen met het kiezen van een leuke outfit, heel creatief 

• Wat een prachtige winkel, maar nog mooier is het personeel, een echt hart voor de mens; de 
manier waarop je als persoon wordt gezien en gewaardeerd is onbetaalbaar 

• Wat een ongelofelijk leuke en gezellige ervaring! Ga zo door! 
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Marketing en communicatie  
 
Social media 
Ook in 2025 heeft Dress for Success flink aan de weg getimmerd met Social Media. 
Het LinkedInbedrijfsaccount dat in 2021 is aangemaakt, is een groot succes. 
Op alle kanalen, LinkedIn, Instagram en Facebook, zijn meer dan 150 posts verschenen. 
We posten en reposten ongeveer iedere week iets met nieuwswaarde en daar zijn we trots op! 
Het aantal volgers op zowel LinkedIn als Instagram groeit gestaag. Het aantal volgers op Facebook is 
iets afgenomen. We proberen via de socials alle doelgroepen te bereiken, niet alleen het zakelijk 
netwerk, maar ook mensen uit de doelgroep zelf (waaronder jongeren). 
 
Social Media # volgers eind 2025 

• LinkedIn is van 4.462 gegroeid naar 5.128 volgers 

• Facebook is van 701 iets gedaald naar 691 volgers 

• Instagram is van 523 gegroeid naar 584 volgers  
 
De aandacht die we via onze socials genereren is bedoeld om zowel de verwijzers als de klanten 
direct te laten kennismaken met onze diensten en resultaten. 
 
Met Dress for Success Nederland en alle 10 vestigingen vindt regelmatig communicatieoverleg plaats. 
Dat heeft als doel om het bereik te vergroten en eenheid in communicatie te behouden en bewaken. 
Ook delen we communicatie uitingen die niet aan een specifieke vestiging gebonden zijn en daardoor 
goede PR voor alle vestigingen betekent. Hierdoor leren we ook veel van elkaar. 
 
Pers, media, extra activiteiten in 2025 
Een greep uit onze extra activiteiten in 2025: 

• We waren op de Armoedeconferentie van de gemeente Rotterdam in De Kuip 

• We organiseerden twee Ladies Only events waarbij mooie (feest-)kleding die we krijgen en die 
niet geschikt is voor sollicitatie-doeleinden voor onze klanten een tweede leven krijgen.  

• We ontvingen de wethouder voor armoedebeleid Abigail Norville op onze vestiging om te laten 
zien wat we doen. En hoe bijzonder is het dat zij inmiddels ook kledingdonateur voor Dress is. 
 

 
 
 

• We waren aanwezig bij een pitch/netwerkbijeenkomst van alle armoedebestrijders in Rotterdam 
West in Leeszaal West. Goed om te zien dat organisaties in West elkaar goed kunnen vinden. 

• We namen deel aan het jaarlijks Rijnhoutplein-festival met een modeshow met als thema 
Glamour. 
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• We waren op 23 banen- en inspiratiemarkten 

• We waren aanwezig bij een Buurtontmoeting op het Amelandseplein in Carnisse en we spraken 
daar met onze burgemeester Carola Schouten over ons werk. 

• We waren bij een netwerkbijeenkomst in Station Roffa en ontvingen daar van Aafje Hulphuis een 
fijne financiële donatie.   

• Met de vrijwilligers hadden we een leuk teamuitje met een Citytour Carnisse en een rondleiding in 
het Nederlands Fotomuseum. 

• We waren uitgenodigd op het Damesdiner van de Koninklijke Roei- en Zeilvereniging de Maas, 
waar we konden vertellen over het werk van Dress. De aanwezigen hadden fantastische kleding 
voor Dress ingezameld. 

 
Verder zijn we er nog steeds trots op dat we in het boek van Tim ’S Jongers (Armoede uitgelegd aan 
mensen met geld) genoemd zijn als organisatie die een waardevolle en laagdrempelige bijdrage levert 
aan het verminderen van armoede. 
 
Op de website van de gemeente Rotterdam wordt Dress for Success genoemd als een van de 
stichtingen waar mensen met schulden terecht kunnen. Daar staat: 
“Dress for Success 
Hebt u een bijzondere gelegenheid of bijvoorbeeld een belangrijk sollicitatiegesprek, maar geen 
geschikte kleding om te dragen? Als u zelf niet genoeg geld heeft om een nieuwe outfit te kopen wordt 
u bij Dress for Success tijdens een kleedsessie van een uur in het nieuw gestoken. De nieuwe outfit is 
gratis.” 



12 
 

Bestuur & werkorganisatie 

 
Bestuur 
Het bestuur van Dress for Success is in het verslagjaar uitgebreid met een bestuurslid met de 
portefeuille fondswerving: Karen van Brunschot. Daarnaast zijn we blij met de komst van Johan 
Kauffman als nieuwe penningmeester; hij nam op 1 december 2025 het stokje over van Maxime 
Asjes, in verband met het einde van haar bestuurstermijn.  
Het bestuur bestaat daarmee uit zes leden:  

• Nita Wissink    voorzitter  

• Gracia Manders   secretaris 

• Johan Kauffman   penningmeester 

• Liesbeth Juttmann   marketing en communicatie 

• Edith Jacobs   samenwerkingen en partnerships 

• Karen van Brunschot fondswerving en relatiebeheer 
 
Het bestuur vergaderde in 2025 elf keer.  
We maken gebruik van de diensten van BW Administratie en Advies voor het voeren van onze 
financiële administratie en voor het opmaken van de jaarstukken. 
Bestuursleden ontvangen geen vergoeding voor hun werkzaamheden; zij vervullen het 
bestuurslidmaatschap op vrijwillige basis. 
 
Organisatie 
Dress for Success heeft twee parttime-medewerkers: een manager en een backoffice medewerker. 
Nettie Immink (foto rechts) is sinds jaar en dag onze manager. Hoewel zij in 2025 haar 
pensioenleeftijd bereikte, heeft zij besloten nog even bij te tekenen. Daar zijn we blij mee. De 
bezetting van de backoffice van Dress kende een wijziging in 2025. Micky Dekker heeft in verband 
met het vinden van een andere baan Dress verlaten. Josine Lamens heeft tijdelijk de werkzaamheden 
overgenomen, en heeft op verzoek van het bestuur samen met de manager een herijking gemaakt 
van de werkzaamheden van de backoffice en van de noodzakelijke uren die daarvoor nodig zijn. Op 
basis daarvan is per eind oktober Nora Marica (foto links) als nieuwe medewerker backoffice gestart. 
 

  
 
 
De medewerkers van Dress for Success Rotterdam hebben een arbeidsovereenkomst en worden 
verloond via Connexie. Hiermee is een adequate personeels- en salarisadministratie gewaarborgd. 
Vanuit het bestuur is één bestuurslid specifiek belast met de communicatie tussen bestuur en 
medewerkers. In 2025 vierden we de tienjarige samenwerking met Connexie.  
 
Vrijwilligers 
We hebben een fantastische en enthousiaste club vrijwilligers die zich voor meer dan honderd procent 
inzet. Sommigen als stylist in de winkel door het geven van kleedsessies, anderen voor het geven van 
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workshops, VIP-kleedsessies en voor het stylen van de winkel. We zoeken activiteiten die passen bij 
hun interesses en mogelijkheden.  
In totaal waren er in 2025 zo’n 30 vrijwilligers actief bij Dress for Success.  
Een deel van onze vrijwilligers is afkomstig uit de doelgroep zelf; daarbij is Dress vaak een opstapje 
naar het vinden van een betaalde baan. Nieuwe vrijwilligers uit de doelgroep krijgen ook bij de start 
van hun werkzaamheden voor Dress een kleedsessie, om goed voor de dag te komen. 
We zijn blij dat het in 2025 ook gelukt is om vrijwilligers uit de jongeren-doelgroep aan Dress te 
verbinden. 
 

 
 
 
 
Wij blijven ons team versterken met talent om ook de komende jaren onze ambities waar te kunnen 
maken. Diversiteit in het vrijwilligersbestand creëren is de verantwoordelijkheid van de manager van 
Dress for Success. Het aanbrengen van structuur in het vrijwilligerswerk, het benoemen van stylisten 
en het werven van vrijwilligers speciaal voor presentaties en workshops hebben een positief effect en 
maakt Dress for Success voor nog meer mensen aantrekkelijk. Daarbij staat Dress for Success open 
voor stagiairs die ervaring op willen doen in het kader van een re-integratietraject. We streven immers 
naar talentontwikkeling op ieder niveau. 
 
Erkend Leer-Werkbedrijf 
Dress for Success is erkend Leer-Werkbedrijf. In 2025 was er ook weer een stagiair van de opleiding 
Social Work bij Dress for Success actief.  
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Financiële paragraaf  
 
Voor de financiële en subsidieverantwoording van Dress for Success is er een separaat financieel 
jaarverslag gemaakt. Hieronder een beknopte samenvatting daarvan: 
 
Inkomsten & uitgaven 
De belangrijkste bijdrage in onze baten was afkomstig van de gemeente Rotterdam. Voor 2025 is ons 
een subsidie toegekend van € 90.000. Daarnaast ontvingen we in totaal € 34.175 aan bijdragen van 
verschillende fondsen, bedrijven, samenwerkingspartners, serviceclubs, en particuliere donateurs. 
Daarnaast ontvingen we dit jaar in het kader van de subsidie-afrekening 2024 van de gemeente 
Rotterdam nog de laatste tranche van de subsidie 2024, die iets hoger was dan waar we rekening 
mee hadden gehouden. Door deze extra inkomsten konden we 2025 afsluiten met een klein positief 
resultaat (€ 1.333). Dit is aan de algemene reserve toegevoegd.   
 
Wij zijn blij dat de gemeente Rotterdam in 2025 zijn subsidieregels heeft aangepast, waardoor er voor 
twee jaar tegelijk subsidie aangevraagd kon worden. Op basis van onze subsidieaanvraag kregen we 
eind 2025 het heuglijke bericht dat Dress for Success in 2026 en 2027 mag rekenen op gemeentelijke 
subsidie. 
 
De grootste uitgavenposten voor Dress voor Success zijn de personeelskosten van de twee vaste 
medewerkers en de kosten voor de vestiging aan het Rijnhoutplein. De kledingcollectie van Dress for 
Success is voor bijna 100% afkomstig van donaties van kledingbedrijven en particulieren. Alleen voor 
witte T-shirts voor heren en panty’s voor dames worden beperkt kosten gemaakt. 
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Dress for Success Nederland en Worldwide 
 
Stichting Dress for Success Rotterdam is lid van de Vereniging Dress for Success Nederland (hierna: 
Vereniging Dress NL). De licentie voor het voeren van de naam en formule van Dress for Success 
wordt momenteel aan tien vestigingen in Nederland verleend via de Vereniging Dress NL. Dress for 
Success Rotterdam draagt jaarlijks contributie af aan de Vereniging Dress NL en krijgt daar 
ondersteuning op het gebied van PR, automatisering, opleiding, fondsenwerving en coördinatie van de 
vestigingsactiviteiten voor terug. 
Aan Dress for Success Worldwide wordt verantwoording afgelegd door invulling van een jaarlijkse 
survey. Door het overleggen van de daarbij vereiste documenten hebben we ook dit jaar weer voldaan 
aan de Standards Of Accountability. 
Dress for Success Worldwide heeft in 2025 aangekondigd de ‘branding’ van Dress for Success te 
gaan aanpassen, tot uiting komend in een nieuwe huisstijl. Wij zullen in de loop van 2026 langzaam 
maar zeker meegaan in deze nieuwe look- and feel en zullen daarin ook ondersteund worden door 
Dress for Success Nederland. 
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Contactgegevens 
 
Bezoekadres 
Rijnhoutplein 4 Rotterdam 3014 TZ Rotterdam 
 
Telefoon winkel 
06 1538 21 11 (tijdens openingsuren, ook voor kledingdonaties) 
 
E-mail  
manager.rotterdam@dressforsuccess.nl  
backoffice.rotterdam@dressforsuccess.nl 
secretaris.rotterdam@dressforsuccess.nl (voor contact met het bestuur) 
 
 
Website 
www.dressforsuccess.nl/rotterdam 
 
Facebook 
http://www.facebook.com/dressforsuccessrotterdam.nl 
 
LinkedIn  
https://www.linkedin.com/company/dress-for-success-rotterdam/ 
 
Instagram 
https://www.instagram.com/dressforsuccessrotterdam/  
 
Bankrekeningnummer voor donaties/giften:  
IBAN NL 74 RABO 0126 1058 04 t.n.v. Dress for Success Rotterdam 
 
 
De foto’s in dit jaarverslag verschenen eerder als LinkedIn-posts van Dress for Success.  

mailto:manager.rotterdam@dressforsuccess.nl
mailto:backoffice.rotterdam@dressforsuccess.nl
mailto:secretaris.rotterdam@dressforsuccess.nl
http://www.dressforsuccess.nl/
http://www.facebook.com/dressforsuccessrotterdam.nl
https://www.linkedin.com/company/dress-for-success-rotterdam/
https://www.instagram.com/dressforsuccessrotterdam/
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BIJLAGE:  
KLANTEN EN RESULTATEN 2025 IN ÉÉN OOGOPSLAG  
Bron: registratiesysteem DfS 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

van
t/m

501

130

631

499

39,6

19,1

9,7

14%

86%

45

9

Dress for Success

19-12-2025

Rotterdam

Gemeenten/stadsdelen/landen:

Aantal 1e kleedsessies:

Aantal 2e kleedsessies:

Totaal aantal kleedsessies:

Gekomen op eigen initiatief:

Gekomen op verwijzing:

Verwijzende organisaties:

Aantal unieke klanten:

Gemiddelde leeftijd (jr):

Gemiddeld werkzoekend (mnd):

Gemiddeld rapportcijfer (1-10):

1-1-2025

tot 20 4%

20 tot 25 20%

25 tot 30 10%

30 tot 35 12%

35 tot 40 13%

40 tot 45 7%

45 tot 50 10%

50 tot 55 11%

55 tot 60 9%

60 tot 65 5%

65+ 2%

tot 20 12%

20 tot 25 11%

25 tot 30 7%

30 tot 35 9%

35 tot 40 11%

40 tot 45 12%

45 tot 50 10%

50 tot 55 8%

55 tot 60 6%

60 tot 65 7%

65+ 7%
Leeftijd (jr)

vrouw man

man
40%

vrouw
60%

anders
1%

man/vrouw/anders

Betaalde baan
39%

ZZP 1%

Stage 3%

Uitzendwerk 1%

Vrijwilligerswerk 15%

Activering 41%

Overig 5%

Doel klant 

Laagst
10%

Laag
22%

Middelbaar
41%

Hoog
27%

Opleidingsniveau

-1 tot 0
1%

0 tot 0,5
49%

0,5 tot 1
12%

1 tot 2
15%

2 tot 3
12%

3 tot 4
4%

4 tot 5
1%

5+
6%

Duur werkzoekend (jr)

Bijstand
36%

Werkloosheid 4%

Geen uitkering 10%

Overig 45%

Arbeidsongeschiktheid 5%

Overig 64%

Soort uitkering 


