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2024 was voor Dress for Success Eindhoven een jaar van grote
veranderingen én mooie mijlpalen. De verhuizing van ons oude
pand naar onze nieuwe locatie was een enorme stap. Dit was ons
zelf nooit gelukt zonder de hulp van betrokken partners zoals
DAF Helpende Handen, Masterpainters en Vloer het zelf. Maar
ook dankzij de vele anderen uit ons netwerk die ons een warm
hart toedragen en hun steentje hebben bijgedragen. De coor-
dinatie binnen ons team was in één woord ‘grandioos’ te noe-
men. De extra inzet van de vrijwilligers was ‘goud’. Een enorme
prestatie waar we met veel trots op terugkijken.

staat die
limlach je

> Onze nieuwe
locatie op het
terrein van Ergon -
Rooijakkersstraat

Een bijzonder woord van dank gaat uit naar Ergon, die op allerlei
manieren heeft bijgedragen aan een warm welkom. Zij hebben
steeds weer met ons meegedacht en ons geholpen ons snel thuis
te voelen op onze nieuwe plek. En zeg nou zelf: onze nieuwe
winkel met veel privacy en een ruim aanbod aan prachtige heren-
en dameskleding ziet er fantastisch uit.

Naast deze fysieke verandering, groeide ook ons bestuur, we
hebben drie nieuwe leden mogen verwelkomen. Het is ontzet-
tend fijn om met zo’n betrokken en enthousiast team te mogen
samenwerken. Samen zetten we ons in om Dress for Success
toekomstbestendig te maken.

We merken op dat onze doelgroep wat aan het veranderen is.
Dat vraagt veel van onze vrijwilligers — flexibiliteit, inlevings-
vermogen en aanpassingsvermogen. Toch blijven we trouw aan
onze kern: we zijn er voor alle mensen die zicht hebben op
werk of vrijwilligerswerk. Om ons team hierin te ondersteunen,
bieden we hen het komende jaar ook gerichte workshops aan.

De echte motor achter onze organisatie zijn en blijven onze
vrijwilligers. Ik ben dan ook ongelooflijk trots op wat onze
vrijwilligers het afgelopen jaar hebben bereikt. Ondanks de
drukte en het extra werk rondom de verhuizing, hebben

zij onze dienstverlening op een hoog niveau gehouden

en dat blijkt ook uit de waardering die we krijgen. Zonder
hen zijn we nergens.

Met veel dankbaarheid kijk ik terug op het afgelopen jaar,
en met enthousiasme kijk ik vooruit. Op naar een nieuw jaar
vol kansen!

Ward Overeem
Voorzitter bestuur
Dress for Success Eindhoven
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Over Dress for Success

Dress for Success Eindhoven is een betrokken
en professionele maatschappelijke organisa-
tie met als missie mensen te ondersteunen
op weg naar economische zelfstandigheid.
Door hen te helpen (weer) actief mee te
doen in de samenleving, versterken we hun
positie — zowel op de arbeidsmarkt als in het
dagelijks leven.

Al meer dan 16 jaar zetten wij ons in voor
werkzoekenden met een uitkering of een
minimuminkomen. 4.320 Mensen bezochten
onze winkel voor een persoonlijke kleedses-
sie. Tijdens zo’'n sessie bieden we kledingad-
vies, tips over presentatie en een gratis set
kleding op maat. Zo gaan onze klanten met
zelfvertrouwen naar een sollicitatiegesprek
voor een baan, vrijwilligerswerk of een werk-
ervaringsplek. En met succes: zo'n 65% van
hen vindt een passende (vrijwilligers)baan.
Daarmee vormen we een waardevolle schakel
in de keten van arbeids(re)-integratie.

Niet alleen klanten profiteren. Ook onze
winkelvrijwilligers krijgen volop de kans
om nieuwe vaardigheden te ontwikkelen,
werkervaring op te doen en te groeien.
Voor velen is Dress for Success een op-
stap naar betaald werk of fijne re-inte-
gratieplek. Onze organisatie draait op de
inzet van bevlogen vrijwilligers, onder-
steund en begeleid door professionals.

Dress for Success Eindhoven is onderdeel
van een netwerk van 10 vestigingen in
Nederland en maakt deel uit van Dress for
Success Worldwide - een internationaal initi-
atief met ruim 130 vestigingen in 20 landen.
Hoewel de aanpak per land kan verschillen,
werken we overal aan hetzelfde doel: het
vergroten van economische zelfstandigheid.
Waar in andere landen de focus vaak ligt
op vrouwen, verwelkomen wij in Nederland
iedereen — ongeacht achtergrond of gender.
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Vol zelfvertrouwen
goed gekleed
op weg naar werk




Klanten 2024

Onze klanten zijn vooral mensen met een
minimuminkomen die op zoek zijn naar
betaald werk. Daarnaast helpen we ook star-
tende zzp'ers, stagiairs en vrijwilligers die
niet de middelen hebben om representatieve
sollicitatiekleding te kopen. We betekenen
extra veel voor mensen met een grotere af-
stand tot de arbeidsmarkt, zoals 50-plussers,
mensen met een lage opleiding, statushou-
ders en langdurig werkzoekenden.

Maar liefst 84% van onze klanten wordt door-
verwezen door instanties zoals gemeenten,
uitkeringsorganisaties, re-integratiebureaus
en uitzendbureaus. Door workshops te geven
bij verwijzende instanties en het Brabant Ta-
lenten Festival, bereiken we zowel werkzoe-
kenden als professionals die hen begeleiden.
De overige klanten vinden ons via onze web-
site, sociale media of via-via: vaak door en-

thousiaste ervaringen van eerdere bezoekers.

Resultaten 2024

Aantal unieke klanten
Succespercentage sollicitaties
Gemiddelde leeftijd (jr)
Gemiddeld werkzoekend (mnd)
Afspraak op eigen initiatief
Afspraak op verwijzing

Aantal verwijzende organisaties
Aantal gemeenten/stadsdelen
Workshops

Aantal deelnemers workshops

280
62%
42,7
9,0
16%
84%
15
27
29

212

Kleedsessies

De basis van een kleedsessie is simpel: samen
met de klant zoeken we een outfit uit die past
bij hun sollicitatie. Maar de echte meerwaarde
zitin de persoonlijke aandacht. Een kop koffie,
een goed gesprek en praktische tips over pre-
sentatie, kleding en kleur maken het verschil.

Het resultaat? Meer zelfvertrouwen én een
grotere kans op succes - of dat nu gaat om
een betaalde baan, vrijwilligerswerk, een
stage of werkervaringsplek.

Aantal 1e kleedsessies 259
Aantal 2e kleedsessies 41
Totaal aantal kleedsessies 300

Klanten waarderen hun kleedsessie/
ervaring met Dress for Success Eindhoven
met een gemiddeld rapportcijfer van 9,6
(schaal 1-10).
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Klanten 2024

Leeftijd (jr)

65+1% WM 65+1%
60 tot 65 7% (I 60 tot 65 12%

55 tot 60 9% [ 55 tot 60 7%

50 tot 55 14% R 50 tot 55 8%

45 tot 50 10% R 45 tot 50 13%
40 tot 45 17% | —— 40 tot 45 16%
3510t 40 15% (G —— 35 tot 40 15%
30 tot 35 8% N 30 tot 35 7%
25tot 30 12% [ 25 tot 30 14%
20tot 253% (I 20 tot 25 8%
tot 20 3% WM tot20 1%

Mvrouw Eman
Soort uitkering

Werkloosheid 13%

Geen uitkering 17%

Bijstand Overig 49%
51%

Overig 11%

Arbeidsongeschiktheid 9%

Doel klant

7P 1%

Eﬁ?feen]cﬁ’verk 0%

Betaalde Overig 7%
baan
93%

Vrijwilligerswerk 5%

e Activering 1%

Gender

Opleidingsniveau

Laagst
9%

Duur werkzoekend

4tot5 5+ _-1,5tot0
1%_ 3% 4%

0tot 0,5
63%
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Financiéle support 2024

Subsidie

Dress for Success Eindhoven ontvangt jaar-
lijks subsidie van Ergon om de operationele
kosten te dekken die nodig zijn voor de
uitvoering van de dienstverlening.

Ergon helpt iedereen naar, aan en in werk
die in de bijstand zit of een arbeidsbeper-
king heeft. Als uitvoerder van de Gemeen-
schappelijke Regeling Werkvoorziening
Regio Eindhoven vervult Ergon deze taak
voor de gemeenten Eindhoven, Heeze-
Leende, Valkenswaard, Veldhoven en
Waalre.

De investeringssubsidie van het programma
‘De Verschilmakers’ van het Oranjefonds
ontvingen we dit jaar voor het 3e en laatste
jaar. Het programma geeft ons de mogelijk-
heid om extra uren in te zetten om jonge
vrijwilligers te vinden en binden aan onze
organisatie.

Donaties bedrijven

De Driessen Foundation kocht 20 kleed-
sessie in voor de dames die het Driessen
traject ‘Sterk aan het werk’ volgen en voor
deelnemers van ‘De Harde Leerschool'.
Daarnaast waren we één van de goede
doelen bij de kerstactie.

Stichting DAF Helpende Handen heeft een
donatie gedaan van €2000 voor de aankoop
van schoenen.

Dit jaar deden we voor het eerst mee aan
Rabo Clubsupport wat €480 opleverde.

Van textielverzamelaar Sympany ontvingen
we een donatie van €137.

De Vereniging Nederlandse Organisaties
Vrijwilligerswerk (NOV) gaf ons wederom de
Nationale Vrijwilligersprijs van €750.

Dankjewel!

Donaties particulieren

Een particulier fonds heeft voor 5 jaar een
vast donatiebedrag van €1550 toegekend,
dit is het tweede jaar waarin we dit be-
drag ontvangen hebben.

We organiseerden twee Ladies events
waarbij ons overschot dameskleding
mooie particuliere donaties opleverden.
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Financieel overzicht 2024

2024 2024

begroting gerealiseerd
UITGAVEN
Personeel 53.250 65.589
Huisvesting 15.500 36.796
Organisatiekosten 15.250 20.187
TOTAAL UITGAVEN 84.000 122.572
INKOMSTEN
Financiéle bijdragen 13.000 6.320
Subsidie 60.000 78.021
Verkoop 11.000 15.301
TOTAAL INKOMSTEN 84.000 99.642
RESULTAAT - 22.930*
GEKAPITALISEERDE UREN/
MATERIALEN/DIENSTEN
Uren 45.500
Kleding 21.000
Diensten en producten 93.822
TOTAAL GEKAPITALISEERD 160.322

Alle bedragen zijn in euro’s en exclusief btw.

* Dit negatieve resultaat is het
gevolg van de verhuizing die
betaald is uit de weerstands-
reserve. Begroot was €25.000
realisatie was €22.800

DRESS FOR SUCCESS EINDHOVEN 2024




Materiéle support 2024

Kledingdonaties

We ontvangen steeds vaker gloednieuwe
kleding en schoenen van modewinkels en
fashion-inkooporganisaties. Voor onze klan-
ten is dat een feestje: ze gaan echt in het
nieuw de deur uit! Dankjewel:

Beaumont

Bijenkorf

ByMaud Weert

Carool Nederweert

Frankie's Favorites Eindhoven

Janice

JMK Agency Nieuwkuijk
R2Amsterdam

Suitsupply en Suitstudio

WE Fashion Europe

WIE Veldhoven

Wonderground Oisterwijk

Dankzij de jaarlijkse jassenactie van ‘Samen
voor Eindhoven’ en de donatie van een
anonieme outdoorwinkel konden we

klanten blij maken met warme winterjassen.

Ook waren er weer veel particuliere
kle- dingdonaties. Hiervoor zijn de
innamecriteria aangescherpt; we gaan
voor kwaliteit, niet voor kwantiteit.

Maatjes

We zijn dit jaar verhuisd naar een nieuwe

locatie. Hierbij hebben we veel hulp gehad:

e DAF stelde kosteloos een hele dag een
verhuistruck en een team verhuizers ter
beschikking.

* Masterpainters040 en Vloerhetzelf
leverden materiaal en mensen tegen
gereduceerd tarief.

N N
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Dress for Success Eindhoven wordt onder-
steund door bedrijven en organisaties die
kennis, kunde en middelen kosteloos inzet-
ten. We zijn heel blij met de sponsoring

door deze 'maatjes’, zij zijn noodzakelijk
om ons werk te kunnen doen. Speciale
dank aan:

* Gemeenschappelijke Regeling
Werkvoorziening Regio Eindhoven
Ergon

Het Oranje Fonds

DAF Helpende Handen

Driessen HRM en Driessen Foundation
Samen voor Eindhoven

Sympany

Sommige kleding die
we ontvangen is minder geschikt
voor sollicitaties. Dit bieden we aan
tijdens ons Ladies Event in ruil voor een
donatie. Van de opbrengst kopen we items
in die onze klanten nog missen. Ook geven
we kleding door aan andere maatschappe-
lijke organisaties zoals Stichting #Awesome
kledingruilatelier en Terre des Hommes.
Feestelijke kleding gaat naar de jaarlijkse
GalaPopUpShop. Zo maken we ook
indirect een verschil voor mensen
met een krappe beurs.
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Dress for Success levels up by Youth

Sinds oktober 2021 nemen we deel aan
het programma De Verschilmakers van het
Oranje Fonds. Dit driejarig programma
ondersteunt ons bij het duurzaam verbin-
den van meer jonge vrijwilligers aan Dress
for Success Eindhoven, het jongerenproof
maken van onze organisatie en het team
verjongen.

Samen met 24 andere organisaties uit het
land werken we ideeén uit, ondersteunt het
Oranje Fonds ons met kennis en expertise
en krijgen we de middelen om het door
ons ingediende project ‘Dress for Success

Eindhoven levels up by youth’ uit te voeren.

Opbrenst van het derde jaar

e Samenwerking met House of Bloom van
het Summa College; de studenten knip-
pen onze klanten.

e Samenwerking met de school voor
creatief talent SintLukas. Een groep
studenten kreeg de opdracht van rest-
materiaal van Dress for Success een
showpiece te ma- ken en die te ver-
werken in een fotoshoot. Dit leverde
professionele eindresultaten, die we in
ons pand etaleerden.

e De samenwerking met Jong & Je Wil
Wat leverde mooi promotiemateriaal op.

e Samen met de Kledingbank, de Reshare
Store en #Awesome kledingruilatelier
organiseerden we een gala pop-up store
voor eindexamenkandidaten. Hierbij
hielpen leerlingen van de International
School Eindhoven. Zij deden dit in het
kader van hun Maatschappelijke Dienst-
tijd (MDT) stage. Netwerk Goedvolk
ondersteunde hen. Onder het motto
‘ledereen moet kunnen shinen op het
gala’ zamelden we zo’n 200 galajurken
en andere feestkleding in, die we voor
€10 aanboden.
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Team

Winkelteam

Ons winkelteam bestaat uit

e 15 klantadviseurs

e 2 winkelcodrdinatoren

* 1 manager

Stuk voor stuk enthousiaste vrouwen

met hart voor de zaak. Ze staan wekelijks
een dagdeel of hele dag klaar om klan-
ten te helpen en pakken met plezier alle
voorkomende taken op. Ook bij extra
trainingsdagen en workshops zijn ze
graag van de partij, om hun kennis en
service verder aan te scherpen. De prach-
tige klantwaardering van een 9,6 is dan

ook volledig te danken aan hun inzet en
betrokkenheid.

Bestuur

Ons bestuur bestaat uit

e Voorzitter

e Secretaris

* Penningmeester

e 3 Algemene bestuursleden

Ambassadeurs

Een groep mensen uit - voornamelijk - het

bedrijfsleven, die Dress for Success onder-
steunt op allerlei gebieden, meedenkt, hun
netwerk inzet en kleding inzamelt.

Op onze website is een actueel overzicht
van ons team te vinden:
www.dressforsuccess.nl/eindhoven/team

Teamwork
makes the
dream work
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2025

@) We blijven ons richten op het bereiken van meer klanten en het afstemmen van onze diensten op
een veranderende doelgroep. Ons doel: bijdragen aan de participatie van iedereen in de regio die
nu nog niet werkt, maar dat wel zou kunnen én willen.

@ We investeren extra tijd in het enthousiasmeren van verwijzers uit omliggende gemeenten voor
onze dienstverlening.

@ We gaan stevig inzetten op fondsenwerving en het vergroten van onze eigen inkomsten.

@ Uitbreiding en een evenwichtige samenstelling van ons team.

Kortom: we bouwen verder aan een eigentijds, dynamisch en professioneel Dress for Success Eindhoven.

Alle ‘voor en na’
foto’s in dit jaarverslag
zijn tevreden klanten
van Dress for Succes
Eindhoven in 2024.

Ons bereik op sociale media groeit hard!
Vooral op LinkedIn en Instagram krijgen
we er wekelijks nieuwe volgers bij. Elke
week delen we op Instagram inspirerende
metamorfoses van van onze klanten.

Volg jij ons al? #dressforsuccesseindhoven

11
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@ DRESS FOR SUCCESS®
EINDHOVEN

Volg en like ons

in @ f

dressforsuccesseindhoven



